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KOSZONTES

Tisztelt Lakénk! Kedves Hozzatartozék!

Kérjitk Onoket, hogy ezen ,Hazirendet’, mely az Intézmény belsé életének rendjét tartalmazza,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismermi és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely az

intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott jellegének biztositasara hivatott.

A HAZIREND- ben”

e cgyrészt olyan kérdésekre, felvet6dd problémakra adunk valaszt, amelycket — a fenntartd
szocialis intézményeiben hosszi évek, évtizedek tapasztalatai alapjan — sziikségesnek tartottunk
feirni;

o masrészt foglalkozunk azokkal a részteriiletekkel, melyeket a vonatkozd jogszabalyok

kotelezden eldimak szamunkra.

A tovabbiakban részletesen ismertetendd Hazirend a szocialis igazgatasro! és a szocialis ellatasokrol
sz0l0 — 16bbszor modositott — 1993. évi IIL torvény, a személyes gondoskodast nynjtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1 7.) SZCSM. rendelet, a
személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérol szold 9/1999, (X1, 24.) SZCSM.
rendeletben foglaltak alapjan az intézmény életére alkalmazva készilt.

Az mtézmeényi jogviszony létrejottekor a Hazirend egy példanyat az intézmény vezetdje vegleges
hasznélatra 4tadja Onnek; egy masik példanya pedig az intézményben jol lathatd helyen ki van
fiiggesztve, abbol a célbol, hogy az ON, a hozzatartozoi és az intézmény dolgozoi szaméara folyamatosan

hozziférhetd legyen.
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I. AZINTEZMENY JELLEMZOI

Az intézmény neve:

Szivarvany-haz Reformatus

Otthona

Fogyatékosok

Az intézmény székhelye:

5350 Tiszafiired; Temetd utca 1.

Helyrajzi szama

Tiszafiired belteriilet 1221/4

Agazati azonosité

50225174 50225181

Az intézmény képviselSje:

Szabo Péter Elek mb. intézményvezetd

Az intézmény telephelyei (cim,

azonosita):

Agazati

Az intézmény elérhet8ségei:

Tel.:4+36 59 511 381
E-mail: szivarvany-haz@diakonia.hu

Az intézmény alapitdja:

Magyarorszagi Reformdtus Egyhaz

Az alapitd székhelye:

1146 Budapest, Hungdria krt.200.

Alapitas datuma:

1936. januar O1.

Az intézmény fenntartdja:

Reformétus Szeretetszolgdlat

A fenntarté székhelye:

1146 Budapest, Hungdria krt. 200.

A fenntarto postacime:

1406 Budapest, Pf. 40.

A fenntarto addszdma:

19024031-2-42

A fenntarté képviseldje:

Czibere Kdroly féigazgatd

Az intézmény tipusa és besorolasa TEAOR | 8730 Iddsek, fogyatékosok bentlakésos

szam szerint: ellatasa
8810 Idosek, fogyatékosok elldtdsa bentlakds
nélkiil

Az intézmény kiegészité tevékenysége TEAOR | 5629 Egyéb vendéglitds

szam szerint: 6820 Sajat tulajdonu, Dbérelt ingatlan
bérbeadasa, lizemeltetése

Ellatasi teriilet: OTSZagos

Ellatottak kére

stlyos, kizépsiilyos értelmi fogyatékos
személyek, haimozottan fogyatékos személyek

Féréhelyek szama:

165 f6

A szolgiltatas bejegyzése:

hatarozott idejli

Az intézmény feliigyeleti szervei:

Altalénos feliigyelet: Magyarorszagi
Reformdtus Egyhdz Zsinata

Altaldnos szakmai és tirvényességi feliigyelet:
Reformatus Szeretetszolgdlat

A fenntartéi tevékenység tdrvényességi
feliigyelete: A vonatkozé jogszabdlyban
meghatarozott szervek

Az intézmény jogallasa:

Az intézmény nem &nallé jogi személy,
Részben tnallé gazdalkoddsu.

Az intézmeény bankszamlaszama:

11100104-19024031-54000007
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1I. A HAZIREND CELJA ES HATALYA

Az intézmény célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfeleld
kereteket, személyre sz610 fejlesztést és gondozast - ehhez sziikséges szolgaltatasokat - nyljtson minden
ellatott szamara.

A hazirend célja, hogy szabalyozza az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok korét, a szolgaltatasok
ellendrizhetdségét, az ellatottak és munkavallalok kapesolatat, a keresztyén, humanus és demokratikus
egylittélés sziikséges normait, a személyi- és intézményi vagyonvédelmet, valamint az érdekképviselet
madjat, s ezzel is biztositsa az intézményben élok szamara a nyugodt, bekés légkort.

A hazirend célja, hogy egyarant védje az egyéni és kozosségi érdekeket.

A hazirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa a szolgéltatist igénybevevikre, a
hozzatartozokra, a latogatokra, az dnkéntesekre és a munkavallalokra tovabba az intézmeny teriiletén

tartozkodo valamennyi személyre nézve egyarant kotelezo.

1. AZINTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE

Az intézményben folyo személyes gondoskodas igénybevétele onkéntes, az ellatast igenyld, illetve az
alabbi esetekben a torvényes képviseld:
o kiskori: s7iil6, szil6i feliigyeleti jog gyakorldja, gyermekvédelmm gyam
o cselekvoképes: ellatast igenylo,
e cselekvBképességében a szocidlis ellatis igénybevételével osszefliged jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott személy: térvényes képviseld beleegyezése,
e csclekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo: torvényes képviseld,
o ideiglenes gondnoksag alatt 4ll6: a gyAmhatdsag elbzetes jovahagyasa szitkséges az ideiglenes
gondnok kérelméhez

szobeli vagy irasbeli kérelme, inditvanya alapjan torténik.

1. Elldatotti kor
A fogyatékos személyek otthondba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktatasara,

képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozasira csak intézményi keretek kozott van

lehetdség.
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Enyhe értelmi fogyatékos kiskorn csak kivételes esetben helyezhetd el a fogyatékos személyek
otthonaban.

Az intézménybe keriild személyeknél minden esetben vezet tiinet a kozéEpsilyos, illetve stlyos értelmi
akadalyozottsag, amelyhez tobb egyéb specialis szikséglet, fogyatékossag tarsul. A szolgaltatast

igénybe vevok diagndzisa valtozatos.

2. Tdjékoztatasnyujtds a kérelem beérkezését kivetoen
Az intézményvezetd szoban vagy irisban tijékoztatja az cllatast igényldt vagy torvényes képviselojet

az igény nyilvantartasba vételérol, valamint az elégondozas elvégzésének idépontjarol. Az elégondozas

soran az intézményvezetd atadja a megallapodas tervezetét és tajékoztatast nyhijt a hazirend tartalmarol.

3. Déntés az elldtds irdnti kérelemrdl, jogorvoslat elutasitds esetén

o Az ellatas iranti kérelmekrol az intézményvezetd dont, és a dontésrol értesiti az ellatast igénylot,
illetve torvényes képviseldjét. Elutasitas esetén az értesités irasban torténik.

¢ Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje az intézményvezetd dontéset
vitatja, az errdl sz0lo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belil a fenntartoi jogok
gyakorl6 intézményhez fordulhat.

o A Fenntartéi dontés feliilvizsgélata - a dontés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl -

birosagtol kérhetd.

4. Soron kiviili elhelyezés

Az intézmény vezetOje az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényldk
elhelyezésérdl. Az intézményvezetd dont a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény indokoltsagardl,

illetve tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény teljesitésének sorrendjérdl.

5. Megallapodids

Az ellitas igénybevételének megkezdése elétt az intézményvezetd az ellatast igénylovel, illetve

torvényes képviselGjével irasban megallapodast kot.
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6. Tdjékoztatdsnyujtds az intézménybe torténd felvételkor

Az intézménybe toriénd felvételkor tdjékoztatiuk az ellatdst igénybe vevdt, és/vagy tOrvényes
képviselgjét, illetve hozzatartozdjat

e azintézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

e akapcsolattartas - killonosen a latogatas, a tAvozas és a visszatérds - rendjérdl,

e panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

e az intézményi jogviszony megsziinésénck eseteirdl;

e azintézmény hazirendjérol;

o afizetendd téritési dijrol, teljesitési feliételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl,

e valamint az ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézményi ellatas igénybevételének feliétele, hogy az ellatast igényld és / vagy torvényes
képviseldje a hazirendet megismerje, és egyben irasban nyilatkozzon arr6l, hogy annak szabalyait
tudomasul vette és betartja. A fér6hely elfoglalasakor a hazirend egy példanya atadasra kertil az ellatott

/ torvényes képvisel(je részére.

IV. ELHELYEZESI LEHETOSEGEK

1. A férohely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakéas soran torténd fér6hely-valtoztatas —
alako véleménye, érdeke és személyiségi jogai figyelembevételével — az intézményvezetonek,
illetve az altala megbizott munkatarsnak a feladata.

2. FElatottakat kétagyas, hiromagyas vagy négyagyas lakdszobékban helyezziik el.

V. AZINTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI
TARGYAK ES VESZELYEZTETO TARGYAK KORE

Az ellatasban részesild behozhatja az intézménybe a mindennapi élethez nélkillozhetetlen hasznalati
targyait, hivatalos iratait, valamint sajat ruhazatat és 1abbelijét figyelemmel az elhelyezési lehetOségekre.

Agyanak kozvetlen kornyezetét csaladi fotokkal, képekkel diszitheti. A lakoszobaban csak annyi targy,
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ruhézat, stb. helyezhetd el, amennyi a rendelkezésre all6 szekrényben elfér. A padlon az agy alatt sem
zsakban, sem pedig taskaban nem tarolhatoak személyes hasznalati targyak.
Nagyobb méretQi hasznalati tirgyak (bator, egyéb berendezés, szOnyeg stb.) csak eldzetes egyeztetést

kévetten és az intézményvezets engedélyével hozhatdk be.

Az ellatast igénybe vevd nem tarthat maganal olyan targyakat, amelyekkel onmaga, illetve masok életét,

testi épségét, egészségét veszélyezteti

VI. TERITESI DiJ
1. Intézményi téritési dij
Az intézmenyi téritési dijat a fenntartd képviselGye targyév aprilis 1.-jéig allapitja meg. Az intézményi
téritési dij év kozben egy alkalommal korrigalhato.

Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget.

2. Személyi téritési dij

Az intézményvezetd az intézményi ellatas nyujtasanak megkezdését megelézden megvizsgalia az
ellatast igényld havi jovedelmét, jelentds pénzvagyonat (jovedelemvizsgalat).
Az intézményvezeté megallapitja az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij Osszeget, ¢s
arrol az ellatast igényl6t a megallapodas megkotésekor irasban tajekoztatja.
A személyi téritési dij dsszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét.
Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatarozasa soran megallapitasra keriil az
ellatast igénylore vonatkozd jovedelemhanyad. A jévedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80%-at.
A szemelyi téritési dij Osszege a megallapitas idépontjatd] fiiggetleniil évente ket alkalommal
vizsgalhato felul és valtoztathato meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan meértékben csokken, hogy az ¢ torvényben meghatarozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni,

b) az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 25%-at meghaladd mértékben

névekedett,
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A feliilvizsgalat soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének iddpontjardl a
fenntartd rendelkezik. Az G téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezhetd a
felilvizsgalatot megel6z6 idoszakra, kivéve, ha az ellatott a felillvizsgalatot megeldzben —
jovedelem és vagyon hianyaban — téritésmentesen vette igénybe az ellatast, é€s részére
visszamenodlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megéllapitasra. Ez utobbi esetben a személyi
téritési dij megfizetésének kezd6 idépontja a rendszeres pénzellatasra valod jogosultsig kezdd

napja.

¢ Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij osszegét a személyi

ror oy s

Fofa 1

¢ Haajovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét,

- ¢és az ellatott jelentds pénzvagyonnak rendelkezik a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyez$ Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad €s az mtézményi
téritési dij kozotti kiillonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni;

- ¢és az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a szemeélyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének ¢s a jovedelemhanyadnak az oOsszege, de

legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd osszeg.

3. Téritési dij fizetéssel kapcsolatos specidlis vallaldsok

e Haaz ellatasra jogosult tartasi vagy 6roklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerzOdésben vallalo a kotelezett. Tlyen esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos dsszegll.

o Azellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dij €s a szamara megallapithaté személyi téritési dij kalénbozete egy
részének megfizetését.

o Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Az ellatast 1gényld vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy az intézményi téritési dijjal azonos személy1 téritési di]
megfizetését legfeljebb harom év idGtartamra vallalhatja, amely idétartam meghosszabbithato.

rorg o4

jovedelemvizsgalatot lefolytatni.
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4. A személyi téritési dij megfizetésének idopontja és lehetséges modjai

A személyi téritési dijat a targyhonapot kvetd honap 10. napjaig kell megfizetni:
e személyesen az intézmény pénztaraban,
e atutalassal,

e csekken, melyet az int€zmény pénztaraban lehet kérmi.

5. Koltopénzg
A jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak részére szemeélyes szitkségleteik fedezésére az intézmény
koltdpénzt biztosit.
A koltopénz havi Gsszege nem lehet kevesebb az dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20%-anal, ha
a téritési dijat Ggy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.
A lako ahtal fizetend6 téritési dij Ggy kerill megallapitasra, hogy részére legalabb az elézdek szerint
megéllapitott koltOpénz visszamaradjon.
A koltdpénz megallapitasaban az arra vonatkozo rendelkezések szerint kell eljarni.
Ha az ellatott gondnoksag alatt all, gondnoka — amennyiben az ellatott megfeleld jovedelemmel vagy
készpénzvagyonnal rendelkezik — koteles (legalabb az 1993, évi. Il térvény 117/A. §-a szernnti, a
koltépénz dsszegével azonos Osszegll) készpénzt biztositani a gondnokolt személyes sziikségleteire.
Amennyiben a gondnok ¢ kotelességének nem tesz eleget, az intézményvezetd errdl — a szilkséges

intézkedés megtétele érdekében — tajékoztatja a gondnokot kirendeld gyamhivatait.

6. Jogorvoslat a megdllapitott személyi téritési dijjal kapcsolatban

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési di
dsszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezvételétél szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat, ezt kévetden a fenntartd dontésének feliilvizsgalata - a

dontés kézhezvételétd! szamitott harmine napon beliil - a birosagtol kérhetd.

7. Tavolleti dij

Az ellatott két hénapot meg nem halado tavollét idejére a tavollét minden napjara a napi személyi téritési
dij (havi személyi téritési dij 30-ad része) 20%-at kell fizetni. A tavolléti napok naptéari éves szinten
Osszesithetoek.
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Az ellatott két hdnapot meghalado tavoliéte idejére
a) az egészségiigyi intézményben t6rténd kezelésének idotartama alatt, a tavollét minden napjara
a napi személyi téritési dij 40%-at,
b) az a) pontban nem emlitett esetben a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at

kell fizetni.

A téritési dij befizetésének elmulasztasa esetén az intézményvezetd kotelessége a megallapodasban

részletezetteknek megfelelden a behajtassal kapcsolatos teend6k elvégzése.

VII. AZINTEZMENY NAPIRENDJE, AZ INTEZMENYI EGYUTTELES
ALAPVETO SZABALYAI

1. Napirend

Felkelés ideje
Reggel a felkelés egyéni igényekhez igazodva 06:30 és 07:00 kozott torténik.

Az étkezések rendje nagyban befolyasolja a napi ritmust

reggeli: 7:30-8.30

tizorai: 10.00-10:30
ebéd: 12.00-13.00
uzsonna: 15:00-15:30
vacsora: 17.30-18.30

A napi mentalhigiénés, szocioterapias ¢s fejlesztopedagdgiai foglalkozasok drarend szerint
torténik.
Lefekvés ideje

A lefektetés rendje a vacsora befejezését kovetden kezdddik, és egyénileg eltérd
1d6épontban térténik.

11
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2. Hivatalos és egyéb iigyekben valo segitségnyujids

Elsédlegesen a Szocialis és Mentalhigiénés Részleg feladata a lakok hivatalos ¢és intézményen beliili
tigyeiben valé segitségnynijtas.

Ellatottaink  kéréseikkel, problémaikkal és javaslataikkal, bizalommal fordulhatnak az
intézményvezetbhoz, a vezetd apoldhoz, tovabba az intézmény valamennyi munkavéllalojdhoz, vagy

az ellatottjogi képvisel6hoz, akik kotelesek azokat a legjobb tudasuk szerint megoldani.

3. Adatvédelem, titoktartds, tdjékoztatisnyujtds

e Az intézmény dolgozoi kotelesek titoktartasi és adatvédelmi kotelezettségitknek a mindenkor
hatalyos jogszabalyokban eldirt modon eleget tenni. A lakok egészségi allapotardl az intézmeny
orvosai, az intézményvezetd €s a vezetd apold adhat felvilagositast a jogosultnak, illetve
torvényes képviseldjének.

o A lako, illetve torvényes képviseldje, a nyilvantartds ri vonatkozé részeibe barmikor
betekinthet.

4. Az egyéni és kizosségi valldsgyakorldsra vonatkozo szabdlyok

A szabad vallisgyakorlas lehetdségével mindenki élhet. Az egyéni és a kozosségi vallas gyakorlasara a
kozosségt helyiségekben van lehetOség.

Intézményiinkben rendszeres hitéleti s igei alkalmakat reformatus liturgia szerint tartunk.

Igény szerint ellatottainkat segitjitk a helyi gyiilekezetek alkalmaira térténd eljutasban.

5. Alkoholfogyasztds

A szeszesital fogyasztasa szigoran tilos azon lakdk esetében, akik koruk, egészségi allapotuk miatt

rendszeres gydgyszerezésben részestilnek.

6. Dohdnyzds

Dohanyozni kizardlag az erre a célra kijelolt helyeken szabad.
Minden dohinyzo koteles figyelemmel lenni nem dohényzd tarsaira és a tlizvédelmi eldirasok

betartasara!

12
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7. Tdzvédelmi eldirdsok

1. Tizveszélyes anyagot a szobakban tarolni nem szabad!

2. Hosugarzét, villany rezsot, kavéfozot, mikrohullami sitdt a lakoszobaban tizemeltetni nem
szabad!

3. Barmely helyiségben észlelt tiiz, vagy baleset esetén kérjiik a szolgalatot teljesitd gondozot
haladéktalanul értesitsék!

8. Allattartds
Az intézmény teriiletén, épiiletében és kiilonbozd helyiségeiben az allattarts €s az allatok etetése tilos!

Kivételt képeznek ez alol az allatsimogatoban €16 allatok.

9. Viselkedési szabdlyok

Az intézményben él6 ellatottaknak szabadidds tevékenységeik és egyéb mindennapi €letviteli
tevékenységeik végzése soran figyelemmel kell lennitik arra, hogy ne korlatozzak, akadalyozzak
szobatarsaikat, illetve az intézményben €lo mas ellatottakat, tovabba ne zavarjak masok nyugalmat,

pihenését.

VII. AZINTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

1. Etkeztetds megszervezése

Az Oithon napi 6tszon étkezést biztosit, a lakok egészségi allapotanak, a vonatkozo eldirasoknak
megfelelden, higiénikus, kulturalt korilmények kozott.
Az orvos, amennyiben az ellatott egészségi allapota indokolja, diétas vagy gyakoribb étkezest javasol,

tovabba szilkség esetén dont az étel lakdszobaban torténd felszolgalasarol.
Elelmiszerbiztonsagi szempontokra figyelemmel, az ebédlben felszolgalt fbtt ételt az ebédlshél nem

vihetik ki. Amennyiben a laké valamely hideg étkezés idépontjaban nem tartdzkodik az intézményben

(pL: szakorvosi vizsgalatra idépontja van), részére eldzetes jeizésének megfelelden az étel a gondozasi
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egyseég hiitGszekrényében targynapi elfogyasztas céljabol tarolhato. Visszatérésekor az ételt a gondozasi

egység szakképzett dolgozdja felszolgalja a részére.

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetonél lehet jelezni.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A latogatok az élelmiszerek behozatalanal lehetdleg legyenek tekintettel az ellatottak egészségi
allapotara és az ételek cltarthatosagara.

2. Ruhadzattal és textilidgval valo elldtds, valamint a ruhdzat és textilia
tisztitdsdnak és javitisdnak rendje

» A lakok sajat ruhazatukat és textilidjukat hasznaljak.

® Abban az esetben, ha a lako nem rendelkezik megfelelé mennyiségli és mindségii ruhazattal,
illetve textiliaval, az Intézmény — a teljes kor(i ellatas részeként — legalabb négy valtds
fehémemiit, haloruhit, valamint két valtas évszaknak megfeleld felséruhdzatot, utcai cipét,
illetve egyéb labbelit, tovabba harom valtas Agynem{it és tisztalkodast segité harom valtas
textiliat biztosit a lako részére.

» A lakd nem kételes az intézmény altal nyGjtott ruhazatot hasznalni.

e Az Intézmény altal személyes hasznalatra atadott ruhazat, textilia az intézmeény tulajdonat
képezi.

o Az ellatottak ruhazatrdl az részlegvezeté apold iranyitasaval az Intézmény leltart vezet.

e Az intézmény gondoskodik a lakok ruhazatanak ¢s textilidjanak tisztitasarol. A mosodai
szolgaltatast megelézoen, a beazonosithatdsag €rdekében megjelolést végziink a ruhakon.

¢ Megrongalodott, de javithato ruhanemiik, textiliak javitasa varrodai dolgozénk altal biztositott.

3. Személyi és kirnyezeti higiéné biztosttdsa

A személyi és kormyezeti higiéné meglrzése, fenntartasa a lakok és a munkatarsak kozos érdeke és
feladata.

Az Intézmény dolgozdinak feladata a komyezeti tisztasag folyamatos fenntartasdnak megszervezése.
Az Intézmény lakoinak személyi higiénéjéért a gondozok felelosek. A lakok, amennyiben képesek 4,
kotelesek a kozvetlen lakOkornyezetiiket rendben tartani, rendszeresen tisztalkodni, also és felsd
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ruhdzatot valtani. A gondozok minden raszorulé lakonak biztositjak a tisztalkodashoz szikséges
segitséget.

Az agyhoz kotott lakok kornyezeti és személyi higiénéjének megteremtéséért a gondozok feleltsek.
Minden agyhoz kotott ellatottat szitkség szerint, de legalabb naponta egy alkalommal megfiirdetnek,
megmosdatnak.

Az mtézmény minden laké szamara személyre szabottan biztositja a személyi higiénia fenntartasahoz

sziikséges eszkozoket és anyagokat.

4. Téritésmentesen és térités ellenében igénybe vehetd szolgdltatdasok

Téritésmentes szolgaltatisok
¢ hajvagas (kéthavonta),
e  kordmapolas,

e férfiak részére hetenként kétszer (igény szerint) borotvalas.

A gépkocsi magiancéla hasznalata
Az Otthon lakdinak lehetoségiik van az intézményi gépkocsi igénybevételére hozzatartozdk
meglatogatasa, be-, illetve hazakoltozés és egyeb esetekben.

Magéncélu hasznélatnak mindsil minden fuvar, mely nem az intézmény feladatellatasaval fiigg tssze.

A gépkocsik magancél hasznélatat a kovetkezd személyek jogosultak engedélyezni:
o intézményvezetd

o gazdasagi Ggyintéz6

A magancéli hasznalat koltségtéritése:

a megtett kilométer alapjan elhasznilt izemanyag koltsége

Az Uzemanyagot ebben az esetben a szolgaltatist igénybevevs fizeti meg a mindenkori tankolas
helyszinén, szamlét az izemanyag szolgaltato allitja ki.

A sof0rt €s a kisérét elézetes egyeztetés alapjan az intézmény biztositja.
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IX. EGESZSEGUGYIELLATAS

Intézményiink az 1/2000. (I 7.) S2CsM rendelet rendelkezései szerint biztositja az ellatast igénybe

veviOk egészségligyi ellatasat.

Az egészségiigyi ellatas keretében gondoskodunk a lakok:

o egészségmegbrzését szolgald felvilagositasarol,

e orvosi ellatasarol,

»  szilkség szerinti alapapolasarol, az otthoni szakapolasi tevékenységrol sz616 20/1996. (VII. 26.)
NM rendeletben meghatirozott szakapolasi tevékenységek kivételével, ennek korében
kiiléngsen:

o aszemélyi higiéné biztositasarol,

s  agyogyszerezesrol,

o azétkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban
valé segitségnynijtasrol,

o szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz valo hozzéjutasardl,

o  korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

e az1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet rendelkezései szerint meghatarozott gyogyszerellatasarol,

o gyOgyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Orvosi rendelés heti 6 6raban tortémk.
Az intézményi orvos biztositia az ellatast igénybe vev egészségi llapotanak rendszeres ellendrzesét,
az orvosi tanicsadast, az egészségiigyi targy( jogszabalyokban meghatarozott sziiréseket, a

gyogyszerrendelést, valamint szitkség esetén az egészségiigyi szakellatasba torténd beutalast,

Siirgds esetben éjszaka, valamint szombai-vasarnap, illetve tinnepnap a kozponti tigyeletet, illetve az

Orszagos Mentoszolgalatot hivjuk ki.

5. Gydgyszerrel és gydgydszati segédeszkizzel torténd elldtds

Az ellatast igénybevevd részére az egészségi allapot javitasahoz vagy szinten tartasdhoz sziikséges
alapgyogyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja. Bzen tilmenben az egyéni

gyogyszerigények koltségét az ellatott személy viseli.
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Az intézmény az altala téritésmentesen biztositott gyodgyszercsoportok korérdl részletes tajekoztatast ad,
amelynek listija az orvosi rendeldben és a falitijsagokon megtataihato.

Azintézmény viseli az ellatast igénybe vevo rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikségletének, illetve
testkozeli segédeszkozének teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a szemelyi téritési dij
megfizetése utin fennmarado havi jovedelme nem haladja meg az oéregségi nyugdij mindenkor:
legkisebb Gsszegének 20 szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevl részére a koltdpénzt az intézmény
biztositja.

Az intézmény az inkontinencia termékeket a jovahagyott koltségvetésének megfelelden, pénziigyi
lehetOségeihez mérten igyckszik az inkontinens lakok részére biztositani.

A lakd, a hozzatartozOk vagy mas latogatd altal behozott nem javasolt gyogyszerek engedély nélkiili

szedésébdl eredd egészségkarosodasokért az intézményt feleldsség nem terheli.

X. A KORLATOZO INTEZKEDESEK ELJARASRENDJE, RESZLETES
SZABALYAI

Abban a nem kivant esetben, ha a laké onveszélyes vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit,
az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény vonatkozo rendelkezéseit figyelembe véve korlatozo

ntézkedés alkalmazasa rendelhetd el.

Korlatozé intézkedés elrendelésének szabalya:

Személyes szabadsagaban barmely modon (pszichikai, fizikai, kémiai) csak a veszélyeztetd vagy
kozvetlen veszélyeztetd magatartass személy korlatozhatod. A korlatozas csak addig tarthat, illetdleg
olyan mértéki és jellegli lehet, amely a veszély etharitasahoz feltétleniil szitkséges.

A korlatozd intézkedés elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idotartama alatt az emberi
méltdsaghoz vald jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez fiz6d06 jogokat mindenki
koteles tiszteletben tartani. A személy jogai csak annyiban kortatozhatok, amennyiben azok gyakorlasa
meghilsitja, vagy veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat. Kinzo, kegyetlen, embertelen, megalazo
vagy biintetd jellegii korlatd intézkedést tilos alkalmazni. Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig

a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd allapot tart.
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Fizikai korlitozas — szilkségességét az elrendel6 2 drankeént ellendrzi és feliilbiralja, dont a feloldasarol:
* szabad mozgas korlatozasa/ rogzités, lekotés

e fokozott ellendrzés/elkiilonités

Kémiai korlatozas — a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitasahoz
szitkséges mennyiségll gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa, Tovabbi sziikségességet az
orvos 4 éranként ellendrzi €s feliilbiralja, dont a feloldasarol:

o szilkség esetén kiirt gyogyszer, rectal tub, im. inj.

* iv.in. kizardlag orvos

A fizikai és kémiai korlatozas egymas mellett is alkalmazhato.

Korldtozo intézkedés elrendelésének szabdlya:
Korlatozo alkalmazasara csak a szolgaltatast igénybe vevo pszichés megnyugtatasanak megkisérlését

kovetben keriilhet sor. A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasinak elrendelésére az intézmény
orvosa, az orvos elérhetéségének hianyaban a vezetd gondozo vagy az altala milszakonkeént kijelolt
apolo-gondozd jogosult. Ez utdbbi esetben az orvost haladéktalanul értesiteni kell a korlatozo
intézkedés, eljaras alkalmazasardl, akinek két 6ran beliil jova kell hagynia, €s a jovahagyasat legkeésébb
tizenhat oran beliil irasban kell rogzitenie. Ennek hianyaban a korlatozast meg kell sziintetni.

A dontést a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6zoen, ha ez nem lehetséges, az intézkedés
megtételét kovetden azonnal a kiilon jogszabalyban meghatarozott irasos formaban dokumentalni kell.
Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevd veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast
tanasit, elészor mindenképpen meg kell probalni megnyugtatni. Amennyiben a pszichés megnyugtatas
nem elégséges a veszélyeztetd magatartas megsziintetésére, korlatozo intézked¢s elrendelése sziikséges.
A szolgaltatast igénybe vevot szoban tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt annak

elrendelésérd! és formajard], valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol

A korlatozod intézkedés végrehajtasanak elrendelése esetében tajékoztatasi kotelezettség terheli az

intézményt a kovetkezok szerint:

A szolgaltatast igénybe vevét:
e szoban, az elrendelésérol és formajarol, valamint

¢ akorlatozo intézkedés feloldasarol
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A szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviseldjét:
e szoban, a korlatozd intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt
vagy azt kovetden 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,
e akorlatozo intézkedés feloldasarol
o A korlatozo intézkedés feloldasarol torténé tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at

kell adni, illetve meg kell kiildeni a szolgaltatast igénybe vevd torvényes képviseldjének.

Az intézmény ellatott-jogi képviseldjét az elrendelést kvets 48 oran belal irasban.
A szolgaltatast igénybe vevét €s a torvényes képviseldjét — eldzetesen vagy az eljaras alatt — szoban az

elrendeld orvos vagy annak hianyaban a vezetd gondozo tajékoztatja.

Korlatozo intézkedés elrendelésével kapcesolatos tovabbi értesitések rendje:
e Amennyiben a vezet6 apold vagy az altala kijelolt apold-gondoz6 rendeli el: haladéktalanul

értesiti az intézmény orvosat.

A tajékoztatasi kitelezettséget az alibbiak szerint kell megtenni:
e azelrendeld és foganatositd személy neve és beosztasa,
e az elrendelés rovid indoklasa,
e azalkalmazott korlatozo intézkedés pontos meghatarozasa,
o akorlatozé intézkedés megkezdésének ideje, varhato idGtartam, illetdleg a korlatozo intézkedés

feloldasanak ideje.

XI. KOZzZOSSEGI PROGRAMOK, EGYENI AKTIVITAST SEGITO
HASZNOS TEVEKENYSEGEK

A Szocialis és Mentathigiénés Részleg munkatarsai biztositjak a szabadiddé kulturalt és kreativ
eltoltésének lehetoségeit. A programok hetente keriilnek meghirdetésre, az ezeken valo részvétel
onkéntes, a lakok egyéniségiiknek és egészségi allapotuknak megfelelden vehetnek részt rajtuk.

A lakok - tarsaik zavarasa nélkil és az intézmény pénziigyi lehetdségei kozott - hodolhatnak
hobbyjuknak, a kézosségért tenni akardk a mitsorok szervezésében is részt vehetnek.
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Az intézmény altal szervezett kozosségi programok tipusai €s jellemz6i
a) Atfogé kozosségi programok: Unnepekhez  kotott vagy kulturdlis  eseményként
megrendezésre keriild rendezvények (pl.: karacsony, farsang, sziireti bal, eléadomivészek

fellépése, szinhazlatogatas, kirandulas).

b) Csoportfoglalkozasok: A lakok érdeklddési tertiletethez igazodd heti rendszerességgel
megtartott kreativ, készségfejlesztd, ismeretterjesztd és miivészeti foglalkozasok, melyeknek
célja az aktivitas, erdeklodés megorzese, kozosségi kapesolatok erdsitése €s az intézmeényi élet

gazdagitasa (pl.. irodalmi, zenei program, kézmiives foglalkozas).

XII. ERTEKMEGORZES

Az Intézmény lakoinak joguk van értéktargyaikat maguknal tartani. Az intézmény kizarolag a letétben,

elismervény ellenében leadott értéktargyakeért és pénzért vallal felelosséget.

Az intézmény értckpapirok, kitvények megbrzését nem vallalja, nem véllalja tovabba 100.000.-Ft

feletti értékl ekszerek, festmények, szobrok és mikincsek megbrzését sem.

XIII. KAPCSOLATTARTASI SZABALYOK

Az ellatast igénybevevinek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartisira, rokonok, latogatok
fogadasara. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben €l6 mas személyek
nyugalmara,

A szobatarsak nyugalma érdekében kénjiik, hogy latogatoikat lehetdleg a tarsalgoban fogadjak.

Orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt, tisztazas alkalmaval a latogatok részere a tarsalgd helyiségek
nyjtanak varakozasi lehetdséget.

Az orvos javaslatara (pl. jarvany esetén) a latogatas korlatozhato, illetve sziineteltethetd.

A latogatds rendjét szandékosan és a slilyosan megravar0, hangoskod¢ latogatot az intézmény
szolgalatot teljesitd gondozdja rend betartasara. Ha a felszolitas eredménytelen, értesitik a renddrséget
és az intézményvezetét Az intézményvezetd kitiltassal élhet az alkoholos allapotban érkezd,

randalirozd, a lakok nyugalmat megzavard latogatdval szemben.
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XIV. AZINTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Az ellatast igénybevevinek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra,

figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

1. Kimeno

A napi kimen6 megkezdése elétt az részlegvezetd apolonak, tavolléte esetén a mindenkor szolgalatban
lévd gondozonak kell bejelenteni a kimendre torténd tavozas szandékat és helyét. Be kell jelenteni a
visszaéres varhat6 idopontjat is, ami 19 oranal késdbbi idépont nem lehet, kivéve az elére bejelentett és
engedélyezett eseteket (pl. szinhazlatogatas, hosszabb utazis stb.).

A kimend engedélyezése a téritési dijat nem érinti.

2. Tébb napos eltavozds

Toébb napos eltavozasra vonatkozo szandékot és a visszatérés varhatd id6pontjat legkésdbb a tavozés
megkezdése elott egy nappal be kell jelentenie a lakonak Hétvégén kezdddd eltavozas engedélyezése
az utolsd el6tti munkanapon kell, hogy megtdrténjen.

Az eltdvozast az intézményvezetd, vagy a vezetd apolo/ részlegvezetd apold engedélyezi. Amennyiben
az el6re megjelolt idoponthoz képest korabban / késdbb tér vissza az intézménybe a lako errdl a korabbi
visszatérést megeldz6 napon / az eredetileg megjelolt visszatérési idépontot megel6z6 napon kételes
értesiteni az részlegvezetd apolot, tavolléte esetén a mindenkor szolgélatban 1évé apolot.

A lakonak visszatérése tényét minden esetben jeleznie kell az részlegvezetd apoldnak, illetve a

mindenkor szolgalatban 1év6 apolonak.

XV. AZINTEZMENYBEN ELHUNYTAK

A haldoklét a hozzatartozoi barmikor felkereshetik, mellette tartdzkodhatnak.

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat az intézmény vezetdje
szervezi. Eljarasi rendet készit.

A laké elhalalozasanak tényérol kozeli hozzatartozdjat, - kiilon nyilatkozata alapjan az
altala meghatarozott személyt - legkésdbb a halalesetet kovetd napon értesiti az intézmeny.

21



ey SZIVARVANY-HAZ FOGYATEKOSOK REFORMATUS OTTHONA

Tel: 59/511-381, Fax: 59/511-382, e-mail: szivarvany-haz@diakonia.hu

5.5 ;' 5350 Tiszafitred, Temetd utca 1.

Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokdsck vagy a megjeldltek gondoskodnak,
amennyiben a Megallapodas masként nem rendelkezik,

XVI. AZELLATOTTAK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA ES JOGAI

1. Elldtottak és dolgozék kapcsolata

a) Az intézményvezetd gondoskodik az ellatottak és dolgozdok személyiségi
jogainak kolcsénds tiszteletben tartasardl, a dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének az érvényesitésérol.

b) Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja fa
Polgari Torvénykényvrdl szolo 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés 1. pont]
és élettarsa az ellatasban részesiild személlyel tartasi, életjaradeki és oroklési
szerzOdést a gondozas idGtartama alatt — illetdleg annak megsziinésétdl szamitott
1 éven beliil — nem kothet.

c) A dolgozb az ellatottdl/ellatott hozzatartozdjatol sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhat el. Az Otthon dolgozdja az ellatottol pénzt
kolcson nem kérhet, sem annak kélcséont nem adhat, illetve semmiféle tizletet
(adasvétel stb.) nem kothetnek egymassal.

2. Az ellatott jogai

* Az ellatottnak joga van egészségi és mentalis allapotara, valamint szocialis helyzetére
vald tekintettel az intézmény altal nyujtott teljes kori ellatasra, egyént sziikségletei,
specialis helyzete / vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

* Az ellatottnak joga van a megszokott életvitelét folytatni, figyelemmel a lakdtarsai
nyugalmara.

e A szolgaltatasok biztositasa soran tilos a hatranyos megktlonboztetés, kilénosen az
ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye,
kora, cselekvoképességének teljes vagy részleges korlatozottsaga, fogyatékossaga,
sziletési vagy egy¢éb helyzete miatt.

» Jovedelmi helyzetét csak a toérvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan késziilt
kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

e Joga van az alkotmanyos jogai maradéktalan és teljes koril tiszteletben tartasara,
kilonos tekintettel:
a. az élethez, emberi méltdsaghoz,
b. testi épséghez,
c. atesti-lelki egészséghez valo jogra.

e  Megilleti személyes adatainak védelme és a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.
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e Amennyiben betegsége miatt apolasra, gyogykezelésre szorul az Eiitv. Aaltal
meghatarozott betegeket megillets jogokra figyelemmel torténik ellatasa.

3. Tdjékoztatds nydjtdsa téritési dij-tartozds esetén

Az ellatott, a torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd személy harom honapon
at fennallé téritési dij-tartozasa esetén irasban tajékoztatast kap a téritési dij-tartozasra
hivatkozassal alkalmazhato intézményvezetd altali felmondas lehetoségerdl, annak kezdd
idépontjarél, valamint a rendkivilli jévedelemvizsgalat lefolytatasa kezdemeényezcsének
lehetbségérdl.

4. A szocidlis szolgdltatdst végzok jogai

Felhivjuk lakéink figyelmét, hogy aki az intézmény dolgozoit jogszer(i eljarasukban
erbszakkal, fenyegetéssel akadalyozza, a Hazirendet sulyosan megserti!

XVII. AZELLATOTTAK ERDEKVEDELME

1. Panaszjog gyvakorlisa
Az ellatott, a torvényes képviseld, a hozzatartozo, valamint az ellatott jogait és érdekeit

képviselé tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény vezetdjénel, az ellatottjogi

képviselénél vagy az Erdekképviseleti Forumnal.

2. Erdekképviseleti Férum

Az Erdekképviseleti Forum az intézménnyel intézményi jogviszonyban allok
jogainak, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott szerv.
Az érdekképviseleti forum tagjai

@) valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil

aa) kettdszaz féréhelyig kettd 16,

ab) kettdszaz férohely felett négy £6;

b) valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviseloi koziil egy fo;

¢) valasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében egy 10,

d) kijelolés alapjan, az intézményt fenntartéd szervezet képviseletében egy £0.
Az érdekképviseleti forum
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a) elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapesolatos dokumentumok kozill a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt ti)ékoztatdkat,

b) megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és intézkedést kezdemeényez az
intézményvezetd fele,

¢) tajékoztatist kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas, hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatdsagok, szervek felé, ha az intézmény mikodésével kapesolatos

jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

3. Az elldtottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld segitséget nyljt az intézményi elhelyezésben részesilOnek
jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld az e célra létrehozott, az ellatast nyujtd intézménytdl
fliggetlen szervezet az Emberi Eréforrasok Minisztériuma (korabban Orszagos
Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumentacidés Kozpont) keretében miukodik.

Az intézményvezetd az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi képvisel 6 altal nyujthato
segitségadas lehetdségerdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl, fogadoddrajanak
iddpontjardl. Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége az intézmeny falifjsagjain
megtalalhato.

4. Az ellatottjogi képviseld feladatai

. Megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujt az
cllatottakat érintd legfontosabb alapjogokrél, az intézmény kotelezettségeirdl es
az ellatast igénybe vevoket megilletd jogokrdl.

. Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes keépviseldjét az ellatassal
kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, szitkség esetén segitséget nyujt
az intézmeény és az ellatott kozott kialakult konfliktushelyzet megoldasaban.

. Segiti az ellatast igénybe vevlt, torvényes keépviseldjét panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az
intézményvezetdnél és a fenntarténal. A jogviszony keletkezése és megsziinése
tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan
az intézményvezetdnél, fenntarténal, illetve az
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. arra illetékes hatosagnal, és ennek soran — irasbeli meghatalmazas
alapjan — képviselheti az ellatast igénybe vevot, illetve térvényes képvisel§jét.
. Az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egycztetés alapjan tajékoztatja

az intézményben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

. Intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére.

. Bszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara
vonatkozdan az intézményvezetonel.

. Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé.

. A korlatozd intézkedésekre, eljarasokra vonatkozd dokumentaciot
megvizsgalhatja.

. Az elldrottjogi képviseld jogosult

. Az intézmény miikodési tertletére belépni.
A vonatkozo iratokba betekinteni.
. A szolgaltatast végzd dolgozokhoz kérdést intézni.

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

. Az intézményi jogviszony megsziinik

. Az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével.
. A jogosult halalaval.
. A megallapodas irasban torténd felmondésaval.
. Az ellatott, illetve toérvényes képviseléje a megallapodast indokolas
nélkil felmondhatja.
. Az intézményvezetd altali felmondasnak akkor van helye, ha
v az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt;
v az ellatott a hazirendet silyosan megsérti;
v az ellatott jogosultsaga megszlinik;
4 az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd

rrrrrr

alabbiak szerint:
@) hat honapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, €s az a
hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij osszeget
meghaladja, és
b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését.

A felmondasi idd, ha a megallapodas masként nem rendelkezik, harom honap.
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Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviselojét

a) a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérél, rendjérdl és feltéieleirdl;

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges
eléterjesziési és rendezési modjarol.

2. A Hdzirend siilyos megsértésének minosiil kiilondsen, ha a lako
v masik Jaké, intézmény: dolgozd vagy az intézmeny
sérelmére  Bunteté  Torvénykonyvbe atkozd,  buntetéssel
fenyegetett cselekményt kovet el.
v tulzott mérték(l alkoholt fogyaszt és ennek hatasara
normasértd magatartast tanusit.

v az  intézmény  dolgozoit  jogszeri  eljarasukban,
tevékenységiik végzésében erdszakkal, fenyegetéssel akadalyozza.
v tobbszori szobeli és/vagy irasbeli figyelmeztetés ellenére is

Hazirendbe 1itk6zd, szabalyellenes magatartast tanusit

3. Jogorvoslati rend az intézményi jogviszony megsziintetése esetén

Amennyiben a felmondas jogszeriségét az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a
téritési dijat megfizetd személy vitatja, az arrdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil 2 Fenntartoéhoz fordulhat.

Birosagtol kérheto (a felmondas, illetve dontés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beldl):
» azellatott, illetve torvényes képviseldje felmondasa jogellenességének
megallapitasa, ha azt a fenntart vitatja,
o aFenntartéi dontés jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, a
torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy vitatja.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto
nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.
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XIX. ZARO RENDELKEZESEK

A Hazirend dolgozdk altal torténd megismertetése az intézmeény vezetdjének hataskorébe
tartozik.

A Hazirend a fenntartdi jogok gyakorlasaval felruhdzott Reformatus Szeretetszolgélat
foigazgatdjanak jovahagyasaval 2022. januar 01. mapjan lép hatalyba és visszavonasig
érvényes.

Jelen Hazirend hatalybalépésével egyidejiileg hatalyat veszti a korabbi Hazirend.

kmf
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Melléklet

A Hazirend mellékletét képezi a mindenkori aktualis ,,Latogatasi és intézmeny elhagyasi
szabalyozas”
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