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AZ INTEZMENY ALAPADATAI

Az intézmény neve:

Szivarvany-hdz Reformatus

Otthona

Fogyatékosok

Az intézmeny székhelye:

5350 Tiszafiired; Temet6 utca 1.

Helyrajzi szama

Tiszafiired belteriilet 1221/4

Agazati azonositd

50225174 50225181

Az intézmény képviselbje:

Szabo Péter Elek mb. intézményvezetd

Az  intézmény telephelyei {cim, agazati

azonosita): -

Az intézmény elérhetdségei: Tel.:+36 59 511 381
E-mail: szivarvany-haz@diakonia.hu

Az intézmény alapitéja: Magyarorszdgi Reformatus Egyhaz

Az alapité székhelye: 1146 Budapest, Hungdria krt.200.

Alapitas datuma: 1936. janudr 01.

Az intézmény fenntartdja: Reformdtus Szeretetszolgalat

A fenntarté székhelye: 1146 Budapest, Hungdria krt. 200.

A fenntarté postacime: 1406 Budapest, Pf. 40.

A fenntartd addszama: 19024031-2-42

A fenntarté képviseldje: Czibere Kéroly féigazgaté

Azintézménytipusa és besoroldsa TEAOR | 8730 Id&sek, fogyatékosok bentlakdsos

szam szerint: ellatdsa
8810 Iddsek, fogyatékosok elldtdsa bentlakas
nélkiil

Az intézmény kiegészité tevékenysége TEAOR | 5629 Egyéb vendéglitds

szam szerint: 6820 Sajat tulajdond, bérelt ingatlan
bérbeaddsa, lizemeltetése

EllAt3si terilet: Orszagos

Ellatottak kore

siifyos, kbzépsiilyos értelmi fogyatékos
személyek, halmozottan fogyatékos személyek

Féréhelyek szama:

165 f6

A szolgaltatas bejegyzése:

hatadrozott idejii

Az intézmény feliigyeleti szervei:

Altaldnos feliigyelet: Magyarorszagi
Reformatus Egyhaz Zsinata

Altaldnos szakmai és térvényességi feliigyelet:
Reformatus Szeretetszolgdlat

A fenntartéi tevékenység
felligyelete: A vonatkozd
meghatdrozott szervek

térvényességi
jogszabdlyban

Az intézmény jogallasa:

Az intézmény nem &nallé jogi személy,
Részben 6nalld gazddlkoddasu.

Az intézmény bankszamlaszama:

11100104-19024031-54000007
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1.Multunk, jeleniink, fejlesztésiink iranya

»Megteremtette Isten az embert a maga képmasara, Isten képmasara teremtette, férfiva és névé
teremtette 8ket. Es latta Isten, hogy minden, amit alkotott, igen j&.” Mozes elsd kinyve: 27. és 31. vers.

Szivarvany-haz Fogyatékosok Reformatus Otthona 1936 6szén alakult meg, reformétus
egyhazi kezdeményezésre, akkor még ,Szeretethaz” néven. Hajdani ,tarsintézményei”
arvahazak ¢€s aggmenhelyek voltak, amelyeket mar régen elséportek a térténelmi, tarsadalmi
valtozasok.

Kildetésiink, a missziés alapokon nyugvé szeretetszolgalat, az alapitaskor
megfogalmazodott, megmaradasunk ennek a tartalomnak id6talld érvényességét bizonyitja.
Hagyomanyos szolgaltatisunk a bentlakdsos formaban milkodéd fogyatékkal él6

szemeélyek apold, gondozo otthona.

Napjainkban a fogyatékkal €16 embereket ellaté intézményeck funkcidvaltason mennek
keresztill. A fejlesztés, atalakitis igénye otthonunk életében is jelen van, mely elsdsorban, a
szemelykOzponth  szolgéltatasszervezésen alapszik. Nyomon kovetjik a  szakmai
paradigmavaltasokat, melynek elemei, a nemzetkézi szintG integracids térekvés, a
normalizacios elv, a fogyatékos személyek kozosségi alapi szolgaltatasokhoz vald

hozzaférésének biztositasa.

E paradigmaviltis egyik legfontosabb kovetkezménye a nagy 1étszamu bentlakasos
intézményi ellatasrol a kozosségi életvitelt timogaté szolgiltatasokra valé attérés folyamatanak
elindulasa. A szakmai dokumentumokon til mindez nyomon kovethetd az alabbi hazai és
nemzetkdzi jogszabalyok, illetve szakpolitikai stratégiak alakulasaban is. A 2010. évi XXXTIX.
torvény lényeges modositast hajtott végre a fogyatékossaggal é16 személyek jogairél és
esélyegyenl8ségiik biztositasarol sz6ld 1998. évi XXVI. térvény (a tovibbiakban: Fot.) 17. §-
an. Ekkor jelent meg hazankban a kivaltas torvényi szintil kotelezettsége. E szakasz el6irja a
fogyatckos és pszichiatriai sériilt személyek szamara apolast-gondozast nyijts, 50 fonél
nagyobb féréhelyszamu szocialis intézmények kivéltasat, melyet a jelenleg hatalyos szoveg
szerint ,a Kormany altal meghatirozott rendben”, és ,a Fogyatékossaggal él6 személyek
jogairdl sz0l6 egyezmény 19. cikkében meghatarozottak figyelembevételével kell

végrehajtani”. (Ldsd: A fogyatékossiggal él6 személyek szémdra dpoldst-gondozdst nyjtd
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szocidlis intézményi férchelvek kivaltasarol szolo 2017-2036. évekre vonatkozd hosszit tdvit

koncepciorol).

1d6t4llo jelentinket multunk hatarozza meg, és az az Gt, amit eddig megtettiink.

Otthonunkban a 2000-es évek elején a munkatarsak szakképesitésével céliranyos
tovabbképzésekkel, belsé munkatargyalasokkal, 0j szabalyzatok elkészitésével és a |, kifelé
nyitas” szemlélet gyakorlatta valasaval kezd6dott az atalakitas folyamata.

Hosszu tavi fejlesztes, szervezetfejlesztés célkitiizésével hoztuk létre a Keritésbontd

Alapitvanyt.

A Keritésbonté Alapitviny 2005. marcius 3-an alakult meg abbél a célbol, hogy
intézményiinkben az ellatas szinvonalan emeljen. Célkitizése a Szivarvany-haz Fogyatékosok
Reformatus Otthonanak keresztyén kiildetésével dsszhangban, a hozzank tartozo fogyatékkal
¢l6 személyek tamogatasa, egegitése.

S

Alapitvanyunk nevét ez a foto inspiralta, amely egy nagyon jellemzd élethelyzetet drokitett
meg.

Az értelmi fogyatékkal él6 személyek élete egy sajatos zart vilag, hiszen a valamibdl valo
kizartsagon alapul.

Az Alapitvany valtoztatasi szandékainak és fejlesztésének zsinérmértéke az Ige, a Szentlélek
munkdja, a diakoniai indittatas, amely azt mondja, hogy minden ember személyében Jézus
Krisztus johet felénk, és hogy a legteliesebben MEGVALTAS szitkségiinkben és
élményiinkben élhetjik meg integracionkat, kozosséginket.

fgy bontjuk a keritéseket. ..
Az Alapitvany célja a tarsadalmi integraciora torekvés jegyében, valamint a regionalis

kozosségi szolidaritisra torekvés jegyében szervezetfejlesztés, szervezet atalakitas, és 1

szolgaltatisok bevezetése.
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Szolgaltatasunkat megalapozd szakmai irdny a napjainkban érvényes elveken alapszik.

Szolgaltatasunk fejlesztésének elvi alapjai:

A keresztyén szellemiség, mint tag fogalom, magaban hordozza az emberi jogok és a
humanum érvényesilését. Az eredeti kiildetés szemmel tartasa mellett folyamatos
onértékelésekre, és az ezt kovetd meghjulasra van sziikségink. Ez a keresztyén
gondolatmenet j& kiindulopontja a mindségbiztositasi  alapelveknek és a
szolgaltatasfejlesztésnek.

A szolgaltatasunk fejlesztése soran messzemenden figyelembe vessziik a fogyatekossagiigy
alapelveit melyek kiilonosen:

» Az onrendelkezés és az emberi méltdsag: ami azt jelenti, hogy van az egyén
autonomiajanak, énrendelkezésének egy olyan mindenki mas rendelkezése alol kivont
magja, amelynél fogva az ember alany marad, ¢és nem valik eszkdzzé vagy targgya.
Legfontosabb részteriilete:

v Onazonossig
onrendelkezes
cselekvési szabadsag

v
v
v maganszféra védelme
v

szocialis biztonsag

o Atamogatoit dontéshozatal elve: ami a fogyatékos személy sajat dontéshozatalanak,
egyéni dontési képességtdl fuggd, teljes, minden lehetdségre kiterjed6 segitését
jelenti

o Egyéni szilkségletek figyelembevételének az elve: a fogyatékkal €16 személy
egyéni, szamara legmegfelelobb, személykozpontu segitése.

o A teljes és hatékony tarsadalmi részvétel és befogadas: a fogyatékossiggal €16
emberek életitjuk minden szakaszaban ¢s minden teriletén, masokkal azonos
alapon élhessenek politikai, gazdasigi és szocialis jogaikkal a tobbség altal
igénybevett intézmények, szolgaltatasok és ellatasok altal, kozosségeik aktiv, lathato
polgaraiként.

¢ Andk ¢és a férfiak kozotti egyenloség elve: ndi és férfi identitas, szerepek figyelembe
vételét jelenti.

o A fogyatékos gyermekek fejlodd képességeinek tisztelete: a fogyatékos gyermekek
minden ket érintd ligyben rendelkeznek a szabad véleménynyilvanitas jogaval,
véleményiket mas gyermekekkel azonos alapon, életkoruknak és fejlettségiiknek
megfeleléen sulyozzak, valamint biztositjdk szdmukra a jogok érvényesitéseéhez a
fogyatékossaguk és életkoruk szerint szitkséges segitséget.

¢ A felépiilés értékei €s a rehabilitacio elve: ami azt jelenti, hogy a fogyatékossaggal
él6 embereket képessé kell tenni arra, hogy érdemi erdfeszitéseket tehessenek
allapotuk és képességeik javitasara, vagy azok romlasanak megallitasara, lassitasara.
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¢ Azegyenld esélyll hozzaférés elve: hogy a fogyatékossaggal é16 emberek a tobbségi
tarsadalom tagjaival azonos mindségben és mennyiségben tudjak igénybe venni a
kozszolgéltatasokat.

» Az egyetemes tervezés elve: a minket koriilvevé vilagot nem atalakitani sziikséges
a fogyatékossaggal €16 személyek sziikségletei szerint, hanem eleve gy kell azt
megtervezni, hogy a fogyatékossaggal €16 személyek szamara is hozzaférhetd és
hasznalhaté legyen.

* A, Semmit rolunk, nélkiliink” elve: azt jelenti, hogy a fogyatékkal élé személyek
részt vesznek az életilket meghatirozo doéntések eldkészitésében, a dontések
meghozatalaban és a dontések végrehajtasaban.

¢ A hatranyos megkulonboztetéstdl valé mentesség elve: valamennyi emberi jog és
alapveté szabadsig telijes és egyenld gyakorlasa biztositott valamennyi
fogyatékossaggal €16 személy szamara.

o IDsszer( alkalmazkodss: az egyéni sziikségletekhez igazodd atalakitis, modosités,

amely ahhoz szilkséges, hogy biztositsa a fogyatékossaggal €16 személy alapvetd

emberi jogainak ¢s szabadsigainak a mindenkit megilletd, egyenld mértéks
élvezetét és gyakorlasat,

Intézménvfejlesztésiink tervezett lépései:

e  TOQM, mindségbiztositasi,- fejlesztési feladatok:

(Magyarazat: Total Quality Management = teljes kor(i mindségiranyitas)
Az egységes minimalis szakmai kdvetelmények rogzitése
Munkakorok pontositasa, eréforrasok, folyamatok mérése, monitoring bevezetése
Gyakorlati tovabbképzések
Bels6é szakmai mihelyek: a minimalis szakmai kovetelményeken talmutatd
specidlis szolgaltatdsi terviink (a diakOniai jovokép) megfogalmazasa, sajat
szervezeti kultirank apolasa.

AR NN

Halozat és partnerség-pités az 1j szolgiltatisok sziikségletorientalt, illetve ezen
tulmenden a keresztyéni - diakoniai koncepcidt kdzvetitd, érvényesitd szolgaltatas miikodtetése
érdekében. Otthonunkban folyamatosan telt hazzal iizemeliink, azonban ez a tény nem
feltétlenil az adott szikséglet egyedili uidvozitd kieldgitését jelenti. Az érintett csaladok
tilnyomé t6bbsége szamara még mindig két végletes lehetdség adott otthongondozas vagy
bentlakasos otthoni elhelyezés.

Egyértelmii, hogy differencialt, kozosségi alapu szolgaltatasok elérése jelenti a valos
sziikségletek kielégitését.
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A miikddés jogszabalyi hittere:

> 1993, évi IlIL. torvény a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol (a tovabbiakban:
Szt.),
» 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl szolé (a tovabbiakban: Ptk),
> 2012. évi L. torvény a munka torvénykoényvérdl (a tovabbiakban: Mt.),
> 1992, évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol (a tovabbiakban: Kijt.),
> A mindenkori kéltségvetési torveny,
> 369/2013.(X.24.) Korm. rendeiet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatosagi nyilvantartasardl ¢€s ellendrzésérol (a
tovabbiakban: Sznyr.)
> 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyajtd szocialis ellatasok
téritési dijarol szol6 (a tovabbiakban: Tr.),
> 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési rendszerrdl,
> 257/2000. (XIL 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol,
> 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek
allapotanak felilvizsgalatarol
> 1/2000. (L. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast ny(jto szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mukodésiik feltételeirdl (a tovabbiakban: Szakmai rendelet),
> 9/1999. (X1. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nytjté szocialis eltatasok
igénybevételérdl (a tovabbiakban: Ir),
> 9/2000. (VIOI. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbkeépzesérdl és a szocialis szakvizsgarol,
> 8/2000. (VIIL 4) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikodési nyilvantartasarol.
> 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi szilkséglet, valamit az egészségi
allapoton alapulé szocialis raszorultsag vizsgalatanak ¢és igazolasanak részletes
szabalyairol (a tovébbiakban: Gszr.),
> 60/2004. (VIL.6) ESZCSM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhato korlatozo intézkedések szabalyairol.
» 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol
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Az intézmény teriileti kbrnvezeti meghatirozisa

Demografiai adatok

A 2011. évi népszamlalas a fogyatékossdgra vonatkozd adatgyiijtést onkéntes alapon végezte,
az egeszsegi allapotra vonatkozé adatkérés témakorén beliil. A lakossag korében a valaszadasi
hajland6sagi ebben a témaban 89%-os volt.

A 2011-es adatok szerint Magyarorszagon a fogyatékossiggal é16 emberek szama korilbeliil
457 000 fo, mely a lakossag 4,6%-at teszi ki.

Erdekes 6sszehasonlitas, hogy mig 1991-r61 2001-re a fogyatékossaggal él6 emberek aranya a
népességen beliil 368 000 f6rol, 577 000 fére nott, a népességen belill aranyukat 5,3 %-r6l
5,7%-ra emelve, a leghjabb népszamlalasi adatok alapjin csdkkent a fogyatékossaggal €16
emberek aranya.

1. sz tablizat - A fogyatékossdggal él6k a fogyatékossdg tipusa szerint, 2011

A fog;iatekossag Ferfi Ne Osszesen
tipusa Fo

Mozgdssériilt 105577 126 629 232 206
Gyengén, alig 1616 28 691 44 739 73 430
Vak 4 264 4 790 9054
Nagyothallo 28613 34 401 63014
Siket 4201 4370 8571
ey bel e 22 880 23 768 46 648
Jogyatékos
Memcen. 15Ol 20733 25532 46 265
(pszichés sériilt)
Ertelmi fogyatékos 23857 18 922 42779
Beszédhibas 9 249 5279 14528
Beszédfogyatékos 6516 4397 10913
Autista 3992 1128 5120
Siketvak (latas-és
hallisséril) 1514 1748 3262
Fgyéb 1148 {129 2277
Ismeretlen 1594 1586 3 180
Fogyatékossaggal élok 214765 241873 456 638

A neépszamlalas fogyatékossagra vonatkozd adatgyiijtése valamennyi fent hivatkozott évben
Gnkéntes volt, 1991-ben azonban csak a lakossag 20%-anak tették fel ezt a kérdést. Az utébbi
két népszamlalas alkalmaval a teljes lakossag korében vizsgaltak a fogyatékossag tényét, 2011-
ben pedig kettévalasztottak a fogyatékossagra és tartds betegségre vonatkozod adatgyiijtést. A

'Forras: Kozponti Statisztikai Iivatal, 2011. évi népszamlalds, 3. Orszagos adatok, Budapest 2013
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fogyatékossaggal €16 emberekre vonatkozo 2001-es adatokat 6sszegzd tanulmanyaiban maga a
Kozponti Statisztikai Hivatal is alabecsiltnek itélte.

A legujabb adatok alapjan a fogyatékossaggal €16 lakossag korében, hasonloan a 2001-es
adatokhoz, tovabbra is a mozgaskorlatozott személyek szdma a legmagasabb (232 000 f6), mely
a fogyatékossaggal élo lakossag korilbeliil felét teszi ki. A leglijabb adatok alapjan az értelmi
fogyatékossaggal €16 emberek szama 42.779 6, mely szintén csokkenést mutat a 2001-es
adatokhoz képest (2001-ben az értelmi fogyatékossaggal é16 emberek szama 56.963 16 volt.) A
fogyatékossaggal éldk tobb mint 70%-a 50 évesnél idésebb, hasonléan a 2001-es adatokhoz,
azonban mig 1991-ben férfitébblet mutatkozott a fogyatékossaggal €16 emberek kérén beliil,
2001-ben és 2011-ben mar a nok arinya volt nagyobb. (2001-ben a fogyatékossaggal €16
emberek korében a nék aranya 51%-volt, 2011-ben pedig 53%). (Fenti aranyok osszefigghet
azzal, hogy a fogyatékossaggal €lé emberek tobbsége idoskory, az id6skorhiak kozétt pedig
magasabb a nok aranya.)

A telepiiléstipus szerinti adatok a jelenlegi és a korabbi adatok alapjan is azt mutatjak, hogy a
fogyatékos emberek magasabb aridnyban élnek a kozségekben és kevésbé a fovarosban,
valamint mas varosokban, mint a nem fogyatékos népesség.

A fogyatékossaggal €10 emberek iskolai végzettsége, hasonléan a 2001-es adatokhoz, joval
alacsonyabb az ¢p emberek csoportjaba tartozokénal. A 2011-es adatok szerint a
fogyatékossaggal €16 emberek 56%-a legfeljebb az altalanos iskolat végezte el, az altalanos
iskolat be sem fejezdk aranya pedig viszonylag magas az értelmi fogyatékossaggal €16, tovabba
a beszédfogyatékos ¢és autista személyek kozott. Kovetkezésképp foglalkoztatottsaguk a
fogyatékossaggal €l6 népességen beliil a legalacsonyabb, koralbeltl 7%-0s)

Azok a csaladok, akik értelmi fogyatékkal él6 gyermeket nevelnek, szembenéznek azzal a
kérdéssel, hogy iskola utan , hogyan tovabb?” A Sziilok valasztasi lehetdségei napjainkban is
eléggé korlatozottak Gyermekeikrdl, ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szociélis
helyzetik miatt az alapellatds keretében nem lehet gondoskodni, az allapotuknak és
helyzetiiknek megfeleld szakositott ellatasi formaban kell gondoskodni, feltéve, hogy ellatasuk
més modon nem oldhatd meg.

Teriileti meghatarozas

Tiszafired varos az Eszak-alfoldi régioban, Jasz-Nagykun-Szolnok megyében talalhato.
Neépesség: 11 260 (2015.adat)
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Az intézmény a varos kozpontjahoz kozel helyezkedik el. Parkositott zold dvezetben 2.1 Ha-
on teril el. Kérnyezeti adottsagainal fogva konnyen elérhetoek a helyi kozszolgaltatasok, a
pihenésre, kikapcsolodasra alkalmas helyek. Az intézményi élet szervezésében,
megkozelithetGségében idealis, kdzponti helyen helyezkedik el.

2. Bentlakasos otthonunk szolgaltatasanak célja, feladata

Célja: Olyan életteret és korilményeket biztositani a fogyatékkal élé6 szemelyek szamara,
melyben 6nalldsaga teljes megtartisa mellett élete minden teriletén segitséget kap olyan
mértékben amennyiben szitksége van rd a normalis, tarsadalom minden tagjat megilletd
életvitelhez. Mindezt ¢életkoranak és allapotanak megfelelden.

Feladata: Fogyatékkal é16 személyek allapotanak és személyes sziikségleteinek megfeleld
teljes kora ellatasa, segitése, gondozasa, apolasa és fejlesztése. A teljes korli ellatas magaba
foglalja:
s amegfeleld lakhatési feltételeket,
» abiztonsagot nyujtd folyamatos feliigyeletet,
» az ellatottak napi 6tszon étkeztetését (indokolt esetben a szikségleteknek megfeleld
szamu étkeztetést),
e haztartast potld, mint példaul személyes ruhazattal, textiliaval, tisztalkodasi és
tisztan tartasi szerekkel valo ellatast,
o allapotanak megfeleld pedagogiai, gyogypedagogiai segitségnyjtast,
e amegtanult készségek, képességek gyakorlasanak lehetdségét,
e az egészségi allapotnak megfeleld orvosi, szakorvosi, korhazi ellatashoz valod
hozzajutast, apolast,
o az ezzel Osszefiiggd gyogyszer és gyogyaszati segéd-eszkozzel torténd ellatast (a
mindenkori jogszabalyi eldirasok figyelembe-vételével),
az allapotanak megfeleld terapias jellegii foglalkoztatast,
mentalis gondozast,
esetkezelést,
tanacsadast,
személyes €s kdzdsseégi kapesolatok szervezeéset, fenntartasat,
szallitast és kisérést.

3. Feladatellatasunk szakmai tartalma, médja

Alapelviink:

A boldog élet nem értelem fiiggd. Eletiink értékét nem a gazdasagban betoltétt szerepiink
hatarozza meg, sokkal inkabb az, hogy milyen hatassal tudunk lenni a koértldttiink 1€v6 vilagra,
a masik emberre. Mégis minden embernek sziiksége van arra, hogy hasznosnak ¢és fontosnak
érezze magat. Intézménytink életét, ennek tiikkrében ellatottaink életritmusahoz, szitkségleteihez
igazodva szervezzilk meg.
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Ennek érdekében torténik:
> Az életterek és az ellatasi szintek, illetve feladatok elkiilénitése.

- Eletterek elkiilonitése:
Nappali-éjszakai tartozkodasi hely elkilonitése.
Foglalkoztatas, fejlesztés, jaték helyi elkiilonitéssel.
Kézosségi terek kialakitasa

- Ellatasi szintek, illetve a feladatok elkiilénitése:
Gondozasi részlegeket, a részlegeken beliil 9-15 f8s csoportokat alakitottunk ki.
Az 172000 (1. 7.) SzCsM rendelet 40.§-a szerint otthonunkban elkiilénitetten
szerveztilk meg a kiskorliak, felnéttek valamint a kozépsulyos-, és a silyos
értelmi fogyatékkal €16 személyek ellatasat.

Minden ellatott részére egyéni fejlesztési tervet dolgozunk ki, melyben figyelembe
vessziik sérilésének jellegét és fokat, a rendelkezésre 4llo szakértdi véleményeket, komplex
sziikséglet felmérési értckelojét, Eletkorat, a gondozdi tapasztalatokat, a csalad kéréseit és
javaslatait, mindenek el6tt személyiségét, kivansagait, szitkségleteit és pszichés egészségének
megtartasat (vagy visszaallitasat).

A komplex terv kidolgozasaban részt vesznek:
- Az ¢rintett fogyatékkal él6 személy
- A sziil6/ hozzatartozd/ gondnok
- Gondozoi/ segitdi
- PedagoOgus és mentalhigiénés munkatarsak
- Foglalkoztatas- és szabadid6 szervezdk

Akomplex terv tartalmazza:

A fejlesztés hosszi €s rovid tav céljat, ennek eszkozeit és modszereit, a felelés személyeket,
az éves feliilvizsgalatot, mindenkori allapotnak leirasat.

A 23 évnél fiatalabb ellatottak oktatisat a Koznevelési Torvény ide vonatkozé rendelkezése
szerint biztositjuk.

A feladat ellatoja:

Reformatus Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény Tiszafiiredi Telephelye

7 Itt él6k napjdnak, id6tdltésének szervezése.

- Szocioterapias foglalkozas

Az itt €l6 emberek meglévé képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében
szocioterapias foglalkozisokat szerveziink. A szocioterapias foglalkozasok formait az
ellatdst igénybe vevé életkoranak és egészségi allapotanak, képességeinek megfelelGen
valasztjuk meg, az egyéni fejlesztési tervben megfogalmazott célkitiizésekkel dsszhangban.

11



SZIVARVANY-HAZ FOGYATEKOSOK REFORMATUS QOTTHONA,
5350 Tiszafiired, Temeté utca 1.
Tel: 59/511-381, Fax: 59/511-382, e-mail: szivarvany-haz@diakonia.hu

Otthonunk szocioterapias foglalkozasaink formai:
e Munkaterapia
» Terapias és készségfejleszto foglalkozas

- Munkaterapia

A munkaterapidban azok az ellatottak vehetnek részt, akik onként jelentkeznek egy-egy
munkafolyamatra.
Ervényesiil a munkaterapia elsédleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében,
hogy ellatottaink alkalmassa valjanak o©nallo, vagy részben o6nalldé munkavégzésre. A
munkaterapiara egyebekben a terapids és készségfejleszté foglalkoztatasra vonatkozod
szabalyokat alkalmazzuk.
Intézménylinkben az  aldbbi munkafolyamatokat hasznaljuk fel munkaterapias
foglalkoztatasokra:

* bekapcsolodas a mosodai, varrodai munkak bizonyos résztertileteibe
bekapcsolddas takaritasi folyamatokba
bekapcsolodas udvar, kert, park rendezés folyamataiba
bekapcsolodas allattartasi munkakba
bekapcsolodas portasi szolgalatba.
bekapcsolodas iigyintézés folyamataiba (pl. levélfeladas, fénymasolas)

- Terapias és képességfejlesztd foglalkozas

A terapias és képessegfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapids foglalkozasokat szervezzik az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd
helyiségben €s az intézményen kiviil is.
Terdpidas foglalkozasok:

« tancterapia

- mozgas, és ritmusnevelés, torna

+ kézmives foglalkozasok

. lovasterapia

« zeneterapia

. fényterapia

« illatterapia

Keészségfejlesztd foglalkozasok:

e Onellatéds, onkiszolgalas
kreatfv manipuldcios tevékenységek
bazalis stimulécié
szamitogépes jatékok
onkifejezés, kommunikéaciod
¢rdekérvényesités

/A felsorolt készségfejleszic foglalkoztatdas keretei otthonunkban biziositottak. A felsorolt
Joglalkoztatasok jellege szerinti munka, védSruha elldtdsrdl, valamint a biztonsdgos
Jfeltételeirdl intézményiink gondoskodik./
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4. Ellatottaink kére, szolgaltatasunk célcsoportjai:

Fogyatékos személy: az a személy, aki tartosan vagy véglegesen olyan érzékszervi,
kommunikacios, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal - illetve ezek barmilyen
halmozédasaval - él, amely a komyezeti, tarsadalmi ¢s egyéb jelentds akadalyokkal
kolcsonhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korlatozza vagy
gatolja.

(1998. évi XXVI. térvény

a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol)

Intézménylinkben kozépsulyos és sulyos értelmi fogyatékkal €16 személyek,
valamint halmozott fogyatékossaggal élé allando és folyamatos felugyeletet igényld
személyek ellatasa torténik.

A szocialis torvényben meghatarozottak szerint intézményiink altal nyljtott szolgaltatasok
az alabbiakban felsorolt helyzetekre vonatkoznak:
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5. Az ellatas igénybevételének mddja, az elégondozas célja,
a megallapodas.

A szolgaltatisrol szolo tajékoztatas helyi modja:

intézmeényi katalogus

intézményi honlap szivarvany-haz.zsoltar.hu
szorolapok

helyi média

SZAP (szocialis agazati portal) — szolgltat6i adatok

YV VYY

Intézmeényi ellatasunk igénybevétele Onkéntes. Az orszag minden teriletérdl fogadunk
jelentkezit az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére.
Intézménylatogatasra eldzetes egyeztetés utan minden esetben lehetOséget kindlunk.
Amennyiben az ellatast igénylé személy cselekviképtelen kiskor vagy a cselekviképességet
teljesen korlatozo gondnoksag alatt all, a kérelmet vagy inditvanyt - az érintett személy
vélemény¢ét lehetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képviselje terjeszti eld. A
korlatozottan cselekvoképes kiskori ¢s a cselekvOképességében a szocialis ellatas
igénybevételével Gsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott személy a
kérelmet, inditvanyat a torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld. (A Szoctv.
93. (1) bekezdés alapjan). Amennyiben a térvényes képviseld ideiglenes gondnok, intézményi
elhelyezésre vonatkozd kérelméhez, inditvanyadhoz a gyamhivatal elézetes jovahagyasa
szilkséges.

A kérelem beérkezését kovetden adatok €s idopont egyeztetés utan a kovetkezd lépes az
eldgondozas. Egyhazi intézményiinkben az intézményvezetd, a szocidlis- ¢s mentalhigiénés
munkatérs és vagy szocialis munkds kézremikodésével végzi az eldgondozast.

> ELOGONDOQZAS

Az elégondozas célja:
v az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa
céljabol, hogy az igénybe vevd allapotanak és szikségleteinek megfelel-e az
intézmény szolgaltatasa.

v a szolgaltatas biztositasa eldtt tajékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevo
részére az intézmeényi életre valo megfeleld felkésziilés érdekében.

v annak vizsgalata, hogy az ecllatast igénybe vevé életkora, egészségi allapota,
valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

v a szolgaltatas biztositasanak elOkészitése az igénybe vevd részére a fogado
intézményben,

v az intézményben éldk és dolgozok felkészitése az 1) igénybe vevo fogadasara,

az intézménybe térténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.
Mi torténik az eldgondozas soran? Az eldgondozast végzd személy az eldgondozas soran, a

helyszinen tajékozodik az ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl és egészségi allapotarol,
valamint ellatasra valé jogosultsaganak fennallasardl. Ennek ismeretében véleményt nyilvéanit
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arrol, hogy az intézmény szolgaltatasai megfelelnek-e az ellatast igénybe vevo szikségleteinek
¢s allapotanak. Felkésziti az igényl6t az intézményi elhelyezésre, tdjékoztatist nyajt a
tamogatott lakhatas igeénybevételérdl, az intézményi férdhely kivaltds mikéntjérdl.
Tajékoztatja az igényl6t az intézményi elhelyezésre vardk listajarél. Amennyiben az
intézmény szolgaltatasa az igénybe vevé szikségleteinek, allapotanak nem felel meg, az
elogondozast végzd szemely mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az elogondozast végzé személy tajékoztatja az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes
képvisel6jét az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmarol, a hazirend tartalmardl,
valamint a téritési dij varhaté mértékérdl is.

Az elogondozas soran az Ir. 2. szamn melléklete szerinti adatlap keriil kitoltésre.

Amennyiben az elégondozast végzd személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében
lényeges killonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, ugy kezdeményezheti, hogy az
intézmény orvosa - amennyiben erre mod van - eldzetesen vizsgalja meg az ellatast igénybe
vevot, illetve az intézményvezet$ kezdeményezheti az orvosi igazolasban, korhazi
zardjelentésben foglalt megallapitasok felillvizsgalatat az igénybe vevé lakohelye szerint
illetékes egészségiigyi szakrendelés - az ellatast indokold diagnozis szerint illetékes -
szakorvosatol.

Az eldgondozast végzd személy szikség esetén segitséget nyujt az ellatast igénybe vevonek
az elogondozas soran észlelt €s hataskorébe nem tartozé probléma megoldasahoz.

Az intézményvezetd a kérelmezo igényét nyilvantartasba veszi.

Intézményiinkben a személyes gondoskodast nydjtd szocialis intézményi jogviszony
keletkezését a személyes gondoskodas iranti kérelemrdl donteni jogosult személy, a fenntartd
felhatalmazasa alapjan az intézményvezetd intézkedése alapozza meg.

» ERTESITES
Az intézményi elhelyezésre vard személy értesitést kap a féréhely elfoglalasarsl.

Szt. 95. § (2) A bentlakasos intézményi ellatas csetén az drtesités, illetdleg tajékoztatas
tartalmazza

a} az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridot, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendd eljarast;

b) az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokra,
személyes hasznalati targyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre
vonatkozo szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket.

Fogyat€kos személyek otthondba torténd bekeriilést megeldzden az intézményvezetd
kezdeményezi az alapvizsgalatot (92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek
alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocidlis
intézményekben ellatott személyek allapotanak felulvizsgalatardl), ezzel egyidejlileg a
komplex szitkségletfelmérés elvégzését is kezdeményezi.
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Tovabbi szitkséges dokumentumok:

» EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS
Az Ir. 3. § (2) bekezdés szerint bentlakasos intézmény esetén a kérelem eldterjesztésekor
mellékelni kell az 1. szami melléklet 1. része szerinti orvosi igazolast vagy a fekvobeteg-
gyOgyintézeti ellatas ideje alatt, illetve annak megsziinését kovetd 30 napon beliil torténd
igénylésnél a korhazi zarojelentést.

» JOVEDELEMNYILATKOZAT
Az intézményi elhelyezést igényldk a szolgaltatas igénybevétclekor az Ir. 1. szamd melléklet
I1. része szerinti jovedelemnyilatkozatot mellékelik

> VAGYONNYILATKOZAT
Tartés bentlakasos intézményi elhelyezést igényldk a szolgaltatas igénybevételekor az Ir. 1.
szamn melléklet 111 része szerinti vagyonnyilatkozatot kell mellékelni.

» SZAKVELEMENYEK
Fogyatékos személyek bentlakasos intézményében a beny(jtott kérelmekhez mellékelni kell a
szocialis ellatas igénybevételéhez sziikséges az igénybe vevé szakorvosanak, kezeloorvosanak
szakvéleményét.
Kiskorit esetében a fogyatékos személyek otthonaba torténé elhelyezés iranti kérelemhez
meliékelni kell a teriiletileg illetékes szakértdi bizottsag szakvéleményét.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor a
kérelmezdt tajékoztatjuk.

» MEGALLAPODAS

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az egyhazi fenntartast intézmény esetén a
fenntartd altal megbizott személy, az intézményvezetd az ellatast igényl6vel, illetve térvényes
képviseldjével irasban megallapodast kot.

A megallapodas megkotéschez az ellatast igényl6 személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvbképes vagy cselekvoképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott.

A cselekviképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megeldzden meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

{A Megdilapoddst a Szakmai program meligéklete tartalmazza.)

Jogorvoslat:

A megallapodasban foglalt, az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével
kapcsolatos panasz kivizsgalasa az intézményvezetd feladatkorébe tartozik. Az ellatast igénybe
vevd a vitatott intézményvezetdi intézkedéssel szemben a fenntartéhoz fordulhat.
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A téritési dij:

Az cllatasért téritési dijat kell fizetni. A kotelezett altal fizetendé téritési dij Osszegét
(tovabbiakban személyi téritési dij) az intézményvezetd konkrét osszegben allapitja meg, és
arr6l az ellatast igénylot az ellatast megeldzden tajékoztatja. A téritési dijat az igénybe vétel
napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kell befizetni az intézmény
részére. A téritési dijfizetési kotelezettséget az intézmény altal biztositott csekken vagy
kézpénzben, az intézmény pénztaraban, vagy az intézmény elszamolasi szamlajara atutalva kell
teljesiteni.

6. Feladatellatasunk jellege, a szolgaltatasok formai,
szolgaltatasi elemek

Intézményiink feladateilatasanak formait a szolgaltatasi elemek tlikrében az alabbiak szerint
biztositjuk:

Lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott,
rovid vagy hosszil tavi lakhatasi lehetoség, amely eldsegiti a személyes biztonsagot és az
emberi méltdosag megdrzését, a tanulasban, a foglalkoztatasban és a kodzosségi eletben vald
részvételt, illetve a csaladtagok kozotti kapesolat fenntartasat.

Ellatottaink részére allapotuknak megfeleld élethosszig tarto lakhatast biztositunk. Kilénbézo
gondozasi egységek kiilon épiiletekben vannak Ezen egységekben arra toreksziink, hogy
egyéni igényeinek és szilkségleteinek, véleményét kivansagait figyelembe véve alakitsuk ki
szamara legbiztonsagosabb kornyezetet.

Az ellatast az intézmény kilonalld épiileteiben 5 egységben szervezzik meg:

» Gondoskodé hiz

W NGi ellitottak részlege

P Férfi elldtottak részlege

P Noi elldtottak tréningotthona
P Férfi elldtottak tréningotthona

A gondoskodo hazban keriilnek elhelyezésre azok az ellatottak, akik stlyosan és/vagy
halmozottan sériilt személyek. Legyengiilt, mozgasukban korlatozott €s szomatikus, pszichés
allapotuk miatt sziikségleteik kielégitésében nagyfokil, illetve teljes korh segitséget igényelnek,
életkortol fuggetlentl.

A n6i és férfi ellatottak részlegében keriilnek elhelyezésre azok az ellatottak, akik a
mindennapi élethez teljes korh iranyitast igényelnek. Tamogatast igényelnek onkifejezésiikben,
napi életritmus fenntartdsaban. Kualon csoportban szervezziik meg a kiskoriiak ellatasat.

A n6i és férfi ellatottak tréningotthondban viszonylag 0nalld, képességeik
kibontakoztatasaban feliigyelet mellett tanacsadassal, esetkezeléssel, segitségnyujtassal és
folyamatos tamogatassal szervezik sajat életitket. Fontos a meglevd képességek, és tnallosag
megtartasa, erdsitése, lehetdség szerinti javitasa.

Az apolo-gondozd munkatarsak torekednek arra, hogy az adottsagaik onkiszolgalasi
képességekke, készségekké valjanak, hogy mindennapos tevékenységeikbe szervesen
beagyazodjon az onkiszolgalasra vald készség, eldsegitve ezzel a képességeikhez igazitott
ellatast.
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Feliigyelet: az igénybe vevd lako- vagy tartdozkodési helyén, illetve a szolgaltatasnyijtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgild, személyes vagy technikai eszkdzzel,
eszkozokkel biztositott kontroll.
A feliigyelet biztositasanak célja az ellatott fizikai biztonsiganak fenntartasa az intézmény altal
nyjtott szolgaltatds adott szinterén (étvagy, étkezés, folyadék felvétel, urités,
gyogyszerbevétele, aktivitas), illetve viselkedési kockazat fennallasa esetén a lelki tAmogatast
1s szolgalja (befogadottsag, védettség érzése, valahova tartozas érzése). Az intézmény minden
ellatottia 24 oras feligyeletben részesiil, a felugyelet megvalosul lakékérnyezetében,
intézményben, egyéb kozszolgaltatasokhoz kapcsolodo helyszineken.
Gondozas: az igenybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tamogatasa, fejlesziése, amely eldsegiti a
korilmenyekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban
vald megtartasat, visszailleszkedését.
A gondozas holisztikus, specifikus, egyénre szabott, és az egyéni szitkségletekre reagald
munkaszervezési feladata az intézményben szolgalatot teljesitd szakembereknek. A gondozas
komplex tevékenység, tobb gondozasi elem egyiittes alkalmazasaval valosul meg. Terven
alapulo célzott segitségnyiijtas. A gondozasi tevékenység soran killondsen hangsilyosan jelenik
meg az ellatottak fizikai sziikségletének kielégitése, fizikai allapotanak megbrzése, meglévd
képességeinek €s onellatasanak megtartasa, erdsitése.
Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten.
Intézményen beliil €s kozszolgaltatasi teriileteken, az ellatottak napirendjét meghatarozé
tevékenység, melyet teljes mértékben biztosit a f6z6konyhaval rendelkezd intézményiink:
Etel, ital biztositasa
Etel elfogyasztas segitése
Diéta
Eszkodzhasznalat modja

o Kézhigiéné, szajhigiéné

o Onall6 elfogyasztas feliigyelete

o Viselkedési kockazat figyelembe vétele
Tanicsadas: az 1génybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetoségeit figyelembe vevd,
kérdésere reagalo, elethelyzetének, szikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi
folyamat, a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszeril vagy specialis felkésziiltséget
igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartisra 8szténoz, vagy nemkivanatos
cselekves, magatartas elkertilésére iranyul.
A tanacsadas eseti problémamegoldishoz kapcsolodd informéaciok atadasira szolgél, igy
tamogatva az ellatott személy onrendelkezd, oOnsegitdé és oOngondoskodd attitlidjének
kialakuldsat. A tanacsadas sordn megadjuk az ellatott igényeinek megfeleld informaciokat,
egyéni szitkségletitknek megfelel kommunikaciés csatornan keresztiil.
Esetkezelés: az igénybe vevd, vevék sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmilkodésen
alapuld, tervszerl segitd kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo,
vevok sajat és tamogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb probléméak megelzésébe.
Az esetkezel€s az ellatottat érint6 nehézségek bioldgiai, pszicholdgiai és szocialis tényezdinek
vizsgalatan alapulnak, melynek soran a szocialis kontextus figyelembevétele kiemelt hangsilyt
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kap. A segit6 intervenciok iranyulhatnak személyen beltli valtozasokra, az ellatott életterében
jelentds személyekkel valo kapcsolatara és/vagy a szocialis kornyezet valtoztatasara.
Az csetkezelés elengedhetetlen feltétele, hogy a gondozasban résztvevd munkatarsak
elsodleges jelzérendszerben, Team munkdban dolgoznak §ssze, ismerve az érintett ellatottat,
annak érdekében, hogy tudja, mikor van sziikség beavatkozisra.
Haztartasi vagy haztartist potlé segitségnyujtas: az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi ligyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkozok
biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.
Héztartasi vagy haztartast potld tevékenységek elvégzése az intézmény infrastrukturalis
szervezet felépitésének része. Foként az ellatottak szilkebb lakokérnyezetében az alabbi
haztartasi feladatokban vesznek részt:

o pénzgazdalkodas segitése

o fizikai alapsziikségletek biztositasa

s személyi higiéné biztositasaban valo kozremiikodés

» tisztalkodasi lehetség és tisztalkodasi eszk6zok biztositasa

* ruhazat rendben tartasdban valo segitségnyujtas: mosas, vasalas, ruhajavitas

» haztartasvezetes kapcsan felmeriilt problémak megoldasaban vald segitségnynjtas

Pedagoigiai segitségnyujtas: szocializacids, pedagdgiai, andragogiai és gerontologiai
eszkozokkel végzett tervszerh tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitlidok,
értékek, ismeretek €s képességek atadasanak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehet6vé,
gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vev® lehetdséget kap képességei
kiteljesitésére, fejlodésében egy magasabb szint elérésére.

Intézményiink életére is érvényes az élethosszig tartd tanulas elve. Ez megjelenik a képességek,
készségek fejlesztésében, gyakorlasiban, az intézmény hazirendjéhez vald alkalmazkodas
gyakorlasaban, 0y dolgokkal vald ismerkedésben, valtozasok kezelésében.

Gydgypedagogiai  segitségnynjtis: a  fogyatékossagbél adodd  akadalyoztatottsag
az igénybe vevd, csaladja és kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatasa, a
funkcidzavarok korrekcidja €s a rehabilitacio érdekében.

Intézményink munkaeréként alkalmaz gydgypedagogust, és egyiittmiikodé kapesolatban
allunk a helyt EGYMI Fejlesztéd Nevelést — Oktatast végzd Pedagdgiai Szakszolgalattal, akik
készséggel segitenek a gyodgypedagodgiai komplex tevékenységrendszer kidolgozédsiban és
végrehajtasaban. A gydgypedagogiai segitségny(jtis minden tevékenységiinkbe beleépilt az
ismétléssel, a gyakorlassal, a rendszerességgel.

Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitdé magatartasformainak,
egyéni €s tirsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetoségek biztositasa azok gyakorlasara.

Fogyatékkal €16 emberek szocialis készséget a mindennapi életben allapot rosszabbodas miatt
csokkenhetnek. Gyakorlasra, az elakadasokon vald tsegitésre, aktivitisra van szitkség, hogy a
képességek, készségek hanyatlasat késleltessik, megfékezzik, ezért fontos, hogy az
ellatottakat felkeészitsik az oregedés fizikai és lelki valtozasaira, az erOsségekre &pitd és
fokuszalo ellatasban,

A keszségfejlesztés célja, hogy az értelmi fogyatékkal €16 személy a lehetd legnagyobb
mértékben megbrizze testi, szellemi, lelki, szocialis és spiritualis életmindségét. Intézményiink
olyan ellatast biztosit, amely meglévd Onallosaganak megtartasat tamogatja, késlelteti
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allapotanak romlasat. A készségfejlesztés alapelvei kozt szerepel, hogy az 6nalld, 6nrendelkezd
életvitelt minél tovabb fenntartsuk. Megérizziik az ellatott tarsadalmi  aktivitdsat,
szemelykozpontl ellatas biztositasaval, segitve ezzel a lehetdségek szerint aktiv, méltosagteljes
€let megélését, az autonomia megdrzését, A szolgaltatasi elem megvaldsitisa, kivitelezése
kapcsan elérjikk, hogy az ellatasban résztvevd személyek aktivitisa gy ndvekedjen, hogy
onrendelkezési dontései alapjan onalldsaga a legtobb terilleten biztositva legyen, mikdzben
biztonsagban érzi magat.

Szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevdhoz, vagy az igénybe vevd
eljuttatisa a kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteibdl adoddan mindezek mas modon nem oldhatoéak
meg.

Azokat az ellatottakat, akiket nem sikerilt bevonni a tomegkozlekedésbe az intézmény
személyszallitd autdival juttatjuk el kozosségi szinterekre, programokra, eseményekre,
szolgaltatasok igénybevételének helyszineire. Eletviteliinkben jelentds szerepet jatszik a
kozdsségi szolgaltatasok igénybevételének gyakorlasa. Az itt él6 emberek most élnek, a
jelenben élik meg gyermekkorukat, fiatalsagukat, idéskorukat. Eletszakaszaiknak megfelels,
igényeikhez igazodo életet biztositunk, melynek része az utazas, a kirandulés, az intézmény
teriiletének elhagyéasa.

Azoknak az ellatottaknak, akik képességeiknél fogva nem valdsulhat meg az utaztatas, részitkre
intézményen beliil szervezzitk meg a szolgaltatasok, javak elérését.

Kizisségi fejlesztés: egy telepulésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integricids
szemléletti, batorito- 6sztonzd, informalod, kapesolatszervezd tevékenység, amely kilonbozd
célcsoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi
egyuttmiitkddéseket valosit meg.

Eszkozeivel képessé teszi az egyént a kozosségi részvételre, az aktiv élet megtapasztalasira és
a kozosség tagjait az értelmi fogyatékkal €16k pozitiv szemléletl befogadisara.

A kozossegi fejlesztés szinterei:
» Intézményen belili helyszin
e Intézményen kiviill megszervezett programok
e Jeles napok, innepkorokhoz kétédé rendezvények megtartisa, hagyomanyteremtés

A célzott programok szervezésénél, a szervezd figyel arra is, hogy azok nyitott forméban, a
lakossag szamara is elérhetd modon keriiljenek meghirdetésre, lebonyolitasra.

Mentalhigiénés ellatas:

Biztositottak a mentalhigiénés ellatas keretében az alabbiak:

. a személyre szabott banasmod

. a konfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében az egyéni,
csoportos megbeszélés

. a szabadido kulturalt eltdltésének feltételei

. a szlikség szerinti pszichoterdpias foglalkozas

. az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételei
. a gondozasi tervek megvalositasa

. a hitélet gyakorlasanak feltételei
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J az intézményen beliili kis kdzosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasanak és
milkddésének tamogatasa
Biztositottak az ellatast igénybe vevé testi-lelki aktivitasa fenntartasanak megoérzésének
érdekében az alabbi tevékenységek:
. az aktivitast segit® fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenyseg,
fekvobetegek levegbztetése, dgytorna stb.)
. a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas),
. a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok,
szinhaz-, mozi-, mizeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

7. Ellatottak érdekvédelme, az érdekvédelem jogi
szabalyozasa

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formaban tajékoztatja az
ellatast igénybe vevdt, illetve torvényes képviseldjét az cllatottjogi keépviseld, illetve az
érdekképviseleti forum elérési lehetdségérol. 1/2000. (L 7.) SzCsM rendelet a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol & miikodésiik
feltételeirdl (2017, februar 17-t6l szabalyozza az ellatottjogi forum miikédését).

Az érdekképviseleti forum milkédésének szabilyzata az intézmény alapdokumentumai
kozott elérhetd.

Az ellatott jogi képviseld és a feladata:

Az cllatott jogi képviseldnek igen fontos szerepe van a kilonbozd problémak szocialis
intézményen beliili megoldasiban. Segiti a szolgaltatas igénybevevét jogai gyakorlasaban,
panasza megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat, tajékoztatdst nyujt a
jogokrol, az intézmény kotelezettségeirdl. A képviseld intézkedést kezdeményezhet a jogsértd
gyakorlat megsziintetésérdl. Eszrevételt tehet az intézményben folyd gondozasi munkara
vonatkozban, megvizsgalhatja a korlatozd intézkedésekre vonatkozd dokumentaciot. Az
ellatott jogi képvisclok a az EMMI altal mikodtetett Integralt Jogvédelmi szolgalat
alkalmazisaban allnak, megyénként a kijelolt szocidlis intézmények teriiletén végzik
munkajukat. (381/2016. (XIL 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol)

Ellitottjogi képviselé neve, elérhetdsége, fogadéoraja mindenki altal j6l lathaté és
elérheté helyen van hirdetve az intézmény hirdetétablain.
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A szolgaltatasokat igénybe vevik jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok:

A szocidlis szolgaltatasokat 1génybevevd ellatottak jogairdl, az ellatott jogi képvisel6rol és az
cllatasi alap- és felilvizsgalatrol az alabbi torvények és rendelkezések szélnak:

» 1993 évi IIl torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (a tovabbiakban:
Szt.),

» 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol szol6 (a tovabbiakban: Ptk.),

» 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti ¢s gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenOrzeserdl (a
tovabbiakban: Sznyr.)

» 29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
téritési dijarol szolo (a tovabbiakban: Tr.),

» 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl,

» 257/2000. (XIL 26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szolo 1992, évi
XXXIII torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol,

> 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyaté¢kos személyek alapvizsgalatarol, a
rehabilitacids alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek
dllapotanak felillvizsgalatarol

» 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nynjté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl €s mikodésiik feltételeirdl (a tovabbiakban: Szakmai rendelet),

» 9/1999. (X1. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevetelérdl (a tovabbiakban: Ir.),

» 00/2004. (VIL6) ESZCSM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhato korlatozé intézkedések szabalyairol.
> 381/2016. (XIL 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

A torvények megfogalmazzak azokat a jogokat, amelyeket a bentlakisos intézményiink
ellataséban részesuld személyek szamdara biztositanunk kell.
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Zaro rendelkezések

A Szakmai program hatilyba lépése

A Szakmai program a fenntartdi jogok gyakorlasaval felruhazott Reformatus Szeretetszolgalat
féigazgatdjanak jovahagyasaval 2022, januar 01. napjan lép hatalyba és visszavonasig
grvényes,

Jelen Szakmai program hatélybalépésével egyidejlleg hatalyat veszti a korabbi Szakmai
programn.
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) :

Melléklet

e Szervezeti és M(ikddési Szabalyzat

e Hazirend
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